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Tipologia Reparto protetto – unità abitativa protetta 

Nome struttura Fondazione Opera Charitas 

Ente gestore Fondazione Opera Charitas 

Telefono 091 936 01 11 

Persona di 
contatto 

Direttrice infermieristica – Silvia Daniele 

Responsabile di Reparto – Stefanelli Benedetta 

Direttore amministrativo – Baldi John 

E-mail info@charitas.ch 

Indirizzo Strada della Castellanza 98, 6968 Sonvico 

Sito https://www.charitas.ch 

A chi è rivolto 
Persone anziane affette da demenza e/o decadimento cognitivo con necessità 
di assistenza continuativa, supervisione e ambiente protetto a causa di disturbi 
cognitivi, comportamentali o rischio di disorientamento. 

Giorni e orari di 
apertura 

Servizio attivo 24 ore su 24, 7 giorni su 7 (modalità di accesso) 

Modalità di 
accesso 

Ammissione tramite procedura di ingresso della struttura, previa valutazione 
multidisciplinare dei bisogni assistenziali e clinici della persona. 

Posti 
autorizzati letto 

19 

Servizi e attività 

• Assistenza infermieristica e socioassistenziale continua; 

• Valutazione e monitoraggio clinico; 

• Gestione terapeutica e farmacologica; 

• Attività occupazionali e di stimolazione cognitiva; 

• Attività personalizzate basate sulla storia di vita e sulle capacità residue; 

• Terapie non farmacologiche e attività di socializzazione; 

• Collaborazione multidisciplinare con medici, terapisti e specialisti. 

Specializzazioni 

• Accompagnamento e presa a carico di persone con demenza in fase 
moderata e avanzata; 

• Gestione dei disturbi comportamentali e promozione di interventi non 
farmacologici orientati al benessere e al mantenimento delle capacità 
cognitive residue 

• L’équipe si ispira a due modelli di cura, Gentlecare e il metodo Kitwood. Per 
un approccio di cura personalizzato che miri a valorizzare e migliorare la 
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qualità di vita di ciascun residente vengono adottati altri metodi e approcci 
come Validation, Terapia Occupazionale, Montessori per l’età geriatrica. 

Formazioni specialistiche degli operatori: 

• DAS gerontologia e geriatria 

• DAS cure palliative 

• Azienda formatrice con formatori certificati 

Struttura e 
ambiente 

Ambiente protetto progettato per favorire orientamento, sicurezza e qualità di 
vita. Gli spazi sono organizzati secondo i principi GentleCare®, con aree 
dedicate alla socializzazione, al rilassamento e alle attività significative della vita 
quotidiana. La giornata segue ritmi rispettosi della persona, privilegiando il 
risveglio spontaneo, la personalizzazione delle cure e il mantenimento delle 
abitudini individuali. 

Obiettivi del 
servizio 

• Garantire qualità di vita; sicurezza e benessere delle persone attraverso una 
presa a carico globale e personalizzata 

• Favorire il mantenimento delle capacità residue, il senso di identità, la 
partecipazione alla vita quotidiana e il sostegno ai familiari lungo tutto il 
percorso di cura. 

 


