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Demenzberatung  
Fachstelle Demenz
Information für Ärzteschaft und Behörden



Fachliche Abklärung und Unter­
stützung für Ärzte und Behörden

Die Fachstelle Demenz von Spitex Höfe unterstützt Ärzt
innen, Ärzte sowie Behörden mit einer spezialisierten 
Demenzberatung bei Menschen mit vermuteter oder 
diagnostizierter Demenz – direkt bei den Betroffenen zu 
Hause. Wir schätzen die aktuelle Lage fachlich ein und 
helfen, passende medizinische, pflegerische und soziale 
Schritte frühzeitig zu planen. Die Beratung ist auch ohne 
laufende Spitex-Einsätze möglich.



Wen wir ansprechen
Unser Angebot ist besonders hilfreich 
wenn die Situation zu Hause unklar oder 
komplex ist, das soziale Umfeld fehlt oder 
belastet ist, es wiederholt zu Krisen oder 
Spitaleintritten kommt oder Fragen zur 
Urteilsfähigkeit, Sicherheit oder zur wei-
teren Versorgung bestehen. Wir kommen 
auch dann zum Einsatz, wenn betroffene 
Personen Unterstützung ablehnen oder 
ihre Lage nur eingeschränkt erfassen 
können.
Unsere Demenzberatung bietet eine fach-
lich fundierte Einschätzung direkt im 
häuslichen Umfeld. Sie schafft Klarheit, 
entlastet die zuweisenden Stellen und 
hilft mit, unnötige Eskalationen, Fehl
versorgungen oder Hospitalisationen zu 
vermeiden. Gleichzeitig entsteht eine ver-
lässliche Grundlage, um medizinische 
und pflegerische Massnahmen einzulei-
ten und den weiteren Alltag gut zu regeln.

Wer wir sind
Die Demenzberatung wird von speziali-
sierten Fachpersonen durchgeführt. Un-
sere Mitarbeitenden verfügen über viel 
Erfahrung im Umgang mit Demenz
erkrankungen und bilden sich regelmäs
sig weiter. Sie arbeiten strukturiert, res-
sourcenorientiert und sind gut vernetzt. 
Bei ihrer Einschätzung beziehen sie Mög-
lichkeiten und Bedürfnisse der betroffe-
nen Person sowie von deren Familie und 
weiteren Bezugspersonen ein.

Was wir anbieten
Wir klären ab, wie der Alltag zu Hause 
funktioniert und welche Unterstützung 
nötig ist. Dabei berücksichtigen wir vor-
handene Ressourcen, mögliche Risiken 
und das soziale Umfeld. Auf dieser Basis 
geben wir konkrete Empfehlungen für das 
weitere Vorgehen ab.

Situations- und Bedarfsabklärung  
im häuslichen Umfeld

Einschätzung der Alltagsfähigkeit und 
des Unterstützungsbedarfs

Beratung und Entlastung von Angehörigen

Aufbau einer tragfähigen Arbeitsbezie-
hung als Grundlage für weitere Schritte

Koordination mit Hausärzten, Behörden 
und weiteren Fachstellen

Empfehlungen für eine bedarfsgerechte 
Versorgung und Begleitung

Einleitung und Koordination von Pflege- 
und Betreuungsleistungen



Spitex Höfe 
Fachstelle Demenz
Schindellegistrasse 71
8808 Pfäffikon SZ

Telefon 055 415 78 50
demenzberatung@spitex-hoefe.ch
www.spitex-hoefe.ch

Kosten
Beratungs- und Pflegeleistungen, die di-
rekt an der betroffenen Person erfolgen, 
werden von der Krankenkasse übernom-
men. Die Erstberatung ist kostenlos. 
Weiterführende Beratungen wie Infover-
anstaltungen oder Schulungen werden 
mit 160 Franken pro Stunde in Rechnung 
gestellt.
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Angebot Spitex Höfe

Fachstelle Frühe Kindheit

Fachstelle Demenz

Fachstelle Onkologie

Fachstelle Palliative Care

Fachstelle Psychiatrie

Fachstelle Somatik

Spitex Plus


