
K
E

R
N

D
IE

N
S

T
E

Demenzberatung  
Fachstelle Demenz
Information für Angehörige und Zugehörige  
von an Demenz erkrankten Personen





Wen wir ansprechen
Unser Angebot richtet sich an Angehörige, 
die Menschen mit Demenz betreuen oder 
pflegen. Darüber hinaus unterstützen wir 
Nachbarn, Freunde oder Bekannte im 
Umgang mit einer betroffenen Person. 
Ebenfalls angesprochen sind Mitarbei
tende von Dienstleistungsbetrieben wie 
Post, Bank, Detailhandel, Coiffeur oder 
Fusspflege, die im Alltag Menschen mit 
Demenz begegnen. Die Beratung ist auch 
ohne laufende Spitex-Einsätze möglich.

Wer wir sind
Unser Team besteht aus Fachpersonen 
mit besonderer Expertise im Bereich De-
menz. Durch regelmässige Weiterbildun-
gen bleiben sie fachlich auf dem neuesten 
Stand. Sie begleiten Angehörige und Zu-
gehörige von Menschen mit vermuteter 
oder diagnostizierter Demenz über den 
gesamten Krankheitsverlauf hinweg. Die 
Beratungen finden zu Hause, telefonisch, 
online oder persönlich im Spitex-Stütz-
punkt statt. 

Was wir anbieten

Einordnen von Veränderungen im 
Verhalten und im Alltag

Unterstützung im Umgang mit heraus
fordernden Situationen unter Berück-
sichtigung der eigenen Bedürfnisse

Stärken der Selbstfürsorge

Regelmässige Gespräche zur Standort-
bestimmung und Planen der nächsten 
Schritte

Vermitteln passender Entlastungs- und 
Unterstützungsangebote

Koordination mit involvierten Fach
personen und Stellen

Unterstützung in der Kommunikation  
mit Ärztinnen und Ärzten, Fachstellen, 
Ämtern und Versicherungen

Begleitung bei der Besichtigung  
von Pflegeheimen

Moderation von Familiengesprächen und 
runden Tischen

Beratung und Orientierung im Alltag 
bei Demenzerkrankungen

Eine Demenzerkrankung verändert den Alltag stark. Sie 
betrifft Gedächtnis, Orientierung, Sprache, Verhalten und 
Selbstständigkeit. Das verunsichert Angehörige und Zu
gehörige. Die Fachstelle Demenz von Spitex Höfe berät  
und unterstützt Sie beim Gestalten Ihres Alltags.



Spitex Höfe 
Fachstelle Demenz
Schindellegistrasse 71
8808 Pfäffikon SZ

Telefon 055 415 78 50
demenzberatung@spitex-hoefe.ch
www.spitex-hoefe.ch

Kosten
Die Erstberatung ist kostenlos. Weitere 
Beratungs- und Pflegeleistungen werden 
von der Krankenkasse übernommen.
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Angebot Spitex Höfe

Fachstelle Frühe Kindheit

Fachstelle Demenz

Fachstelle Onkologie

Fachstelle Palliative Care

Fachstelle Psychiatrie

Fachstelle Somatik

Spitex Plus


