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Wozu dienen die Entlastungsangebote  

Die betreuenden Personen im privaten Bereich können sich regelmässig 

Entlastung und Freiräume schaffen, um sich zu erholen oder um Angele- 

genheiten zu erledigen. Ebenfalls bietet ein Entlastungsaufenthalt hilfsbe- 

dürftigen Menschen die Möglichkeit, den Aufenthalt in der Gemeinschaft 

mit Anderen zu verbringen.

Durch dieses Angebot wird eine Verbesserung und Entlastung der 

Lebenssituation des pflegebedürftigen Menschen und seinen Angehöri- 

gen ermöglicht. Ebenfalls kann mit dieser Betreuungsform einer Isolation 

älterer und alleinstehender Menschen wirksam entgegengesteuert 

werden.

Betreuung

Während ihres Aufenthalts werden die Tages- und Nachtgäste oder die 

Feriengäste entsprechend ihren Pflege- und Betreuungsbedürfnissen 

versorgt. Gemeinsam mit den hausinternen Bewohnerinnen und Bewoh- 

nern nehmen sie ihre Mahlzeiten ein oder werden, falls nötig, darin 

unterstützt.

Wir bieten den Tagesgästen und den Feriengästen ein umfang- und 

abwechslungsreiches Alltagsgestaltungsangebot an.

Ferienaufenthalt

Bei Interesse an einem Ferienaufenthalt nehmen Sie gleich mit uns 

telefonisch oder per E-Mail Kontakt auf. 

Die Kontaktdaten finden Sie auf der letzten Seite.







Kosten des Tages- und Nachtaufenthaltes

Die Kosten setzen sich zusammen aus der Pensions-, Betreuungs- und 

Pflegetaxe. 

Pensionstaxe 

Betreuungstaxe

Tagesaufenthalt 

mit Mittag- und Abendessen

8.30 – 19.00 Uhr

Fr. 50.00

Tagesaufenthalt mit Mittagessen

8.30 – 17.00 Uhr

Fr. 40.00

Tagesaufenthalt (Nachmittag)

mit Mittagessen

12.00 – 17.00 Uhr

Fr. 30.00

Nachtaufenthalt mit Frühstück

19.00 – 8.30 Uhr

Fr. 80.00

Halber Tag Fr. 30.00

Ganzer Tag oder Nacht Fr.  50.00



Pflegetaxe

BESA-Stufe 	 Anteil Gast

BESA 1 Fr. 4.00

BESA 2 Fr. 11.50

BESA 3 Fr. 11.50

BESA 4 Fr. 11.50

BESA 5 Fr. 11.50

BESA 6 Fr. 11.50

BESA 7 Fr. 11.50

BESA 8 Fr. 11.50

BESA 9 Fr. 11.50

BESA 10 Fr. 11.50

BESA 11 Fr. 11.50

BESA 12 Fr. 11.50

Der Grad der Pflegebedürftigkeit wird nach dem Einstufungs- und 

Abrechnungssystem BESA festgelegt.



Ursina Girsberger

Geschäftsleiterin

Telefon: 071 898 86 00

ursina.girsberger@bz-heiden.ch 

Jeannette Brändle

Leitung Betreuung und Pflege

Telefon: 071 898 86 01

jeannette.braendle@bz-heiden.ch 

Marco Rieser

Administration

Telefon 071 898 86 00

marco.rieser@bz-heiden.ch 

Dominique Furrer

Leitung Aktivierungstherapie

Telefon 071 898 86 06

dominique.furrer@bz-heiden.ch 

Wir sind gerne für Sie da. 

Betreuungs-Zentrum Heiden · Gerbestrasse 3 · 9410 Heiden

info@bz-heiden.ch · 071 898 86 00 · www.bz-heiden.ch

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, das  

Betreuungs-Zentrum zu besichtigen oder

einen «Schnupperaufenthalt» zu vereinbaren.

Wenn Sie Interesse haben, nehmen Sie mit uns Kontakt auf. 
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